
Приложение № 1
УТВЕРЖДАЮ

Директор МБОУ ЦО № 49 
_______________/Плошкина О.Е.

(подпись) / (Ф.И.О.)

Приказ № 14-а от 14.02.2022
М.П.                                                     

ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества

условий оказания услуг
муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение 
________«Центр образования № 49»_____________________

 (полное наименование образовательной организации)

на 2022 год

Недостатки, 
выявленные в ходе 
независимой оценки 
качества условий 
оказания услуг 
организацией

Наименование 
мероприятия по 
устранению 
недостатков, 
выявленных в 
ходе 
независимой 
оценки качества 
условий 
оказания услуг 
организацией

Плановый 
срок 
реализации 
мероприятия

Ответственный
исполнитель (с 
указанием 
фамилии, 
имени, 
отчества и 
должности)

Сведения о ходе реализации 
мероприятия
реализованные
меры по 
устранению 
выявленных 
недостатков

фактический
срок 
реализации

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющих образовательную деятельность

II. Комфортность условий предоставления услуг
Неудовлетворительно

е состояние окон в
школе

Составление
проектно-
сметной

документации на
выполнение

работ по замене
оконных блоков

Апрель 2022 Заместитель
директора по

АХР Степанова
Р.Н.

Неудовлетворительно
е состояние парт и

стульев

Запрос
коммерческих

предложений на
ценовую

политику  на
закупку мебели

Март 2022 Экономист
Анреева Е.В.

III. Доступность услуг для инвалидов

IV. Доброжелательность, вежливость работников образовательной организации

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг
Замечание  на 
качества питания

Усилить
контроль за

организацией
питания,

Качеством

постоянно Ответственные
за питание
Емельянова

М.С
Гаврилова



продуктов
питания

поступающего
на пищеблок
Санитарного

состояния
пищеблока,
соблюдения

антиковидных
мер

И.Ю.      
Ворончева Т.С.

Улучшить охрану в
школе

Заключение
контракта  на

охранные
услуги с ЧОП

Февраль
2022

Директор
Плошкина О.Е.

Добавить кружки и
секции

Проведение
мониторинга
потребности

дополнительного
образования

детей по
направлениям

Март-апрель Зам. директора
по

воспитательной
работе 

Не закрывать 10-11 
классы

Проведение
работы с

обучающими по
привлечению их

10 -11 классы

Май 2022 Зам. директора
Воробьева Т.В.
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